VYcTraHoBUTE COOTBETCTBHE MCKAY NPCAJIOKCHHBIMU CUTyallUAMU U PCTIJIMKaMU.

1) AIB2C3D4

Situation

A. Man fragt nach dem Grund des Problems.

B. Man gibt einen Zeitpunkt an.

C. Man reagiert auf einen Vorschlag negativ.

D. Man mdchte eine bestimmte Person am Telefon sprechen.

Replik

. Kann ich bitte Frau Winkler sprechen?

. Wo liegt das Problem, Herr Fischer?

. Nein, damit bin ich nicht einverstanden.

. Wir kénnen am Mittwoch, dem 3. Mai, einen Monteur schicken.
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